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스마트폰 또는 PC 중 한가지로 전자약정 신청
 

본인 명의 스마트폰이 아닐 경우, 신분증 없을 경우, 외국인의 경우 =>  PC로 신청 (공인인증서 필요)

  1. 사전 준비 사항
    - 스마트폰 Play스토어에서 “광주 와뱅크” 어플 설치
  2. 광주은행 어플 로그인 (공인인증서 또는 금융인증서 등록 필수)
  3. 우측 상단의 검색 버튼을 클릭하여 “중도금” 검색 후 순서대로 진행
    - 신분증 촬영 후 “중도금 대출 모바일 약정 서비스가 완료 되었습니다” 화면까지 확인하셔야 최종완료
  4. 기타오류
    - 신분증 촬영 화면에서 초기화 되는 경우 메모리 부족 현상이므로 용량이 큰 어플 삭제 후 진행
    - 진행 중 통신 환경이 변경 되는 경우 진행이 초기화 되므로 와이파이나 데이터통신 유지 가능한 곳에서 진행
  5. 진행 중 어려움이 있을 경우 광주은행 고객센터(1600-4000)로 연락 후 도움 받으시기 바랍니다. 

1. 미비서류 있는 경우          일 까지 서류도착

2. 신규 개설하신 광주은행 통장에 (        　　　원）입금

3. 안내문자 받으신 후 전자약정 하실 것 

- 셋 중 하나라도 완료 안되면  대출 불가 합니다.  

# 02-783-0090 (광주은행 수도권금융센터)에서 오는 문자나 전화 반드시 수신!!!
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스마트폰으로 신청



- 2 -

                                          

     

                                           



- 3 -

                                            

  

                                          



- 4 -

PC로 신청


